Uws ’ Digital mit klarer Linie

BEST PRACTICE DAYS 2022

Digitalisierung mit gesundem
Menschenverstand!



UWS ) Digital mit klarer Linie

BEST PRACTICE DAYS 2022

Wie fahre ich die
Digitalisierung vor
die Wand?

Eine perfekte Anleitung




Uws ) Digital mit klarer Linie

Management -Beratung und
Software -Entwicklung endlich vereint

Paderborn als Standort
1990 gegrundet

Uber 2.000 Projekte
Uber 200 Kunden




Vielfaltige Moglichkeiten durch Digitalisierung
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Digitalisierung h Eine schéne neue Welt? UWS >

Revolut e Business  Unternehmen Anmelden m Das Beste von uber fur |hr
Unternehmen

rrrrrrrr

Eine App fur
alle Geldsachen

Von einfacher Geldverwaltung, zu Reisevorteilen und Investitionen.
Offne dein Konto blitzschnell.

Eine globale App fiir alle Ihre
Geschaftsanforderungen

Jeder von uns kommt mit Digitalisierung und Digitale Transformation
In verschiedenen Lebensbereichen in Kontakt

Quelle: www.revolut.com , www.caterpillar.com , www.uber.com © by UWS Business Solutions GmbH
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http://www.revolut.com/
http://www.caterpillar.com/
http://www.uber.com/

Digitalisierung bietet vielfaltige Mdglichkeiten UWS )

AFokussierung auf den Kunden ASteigerung der Datenqualitit bei Bearbeitung
As&5. 143" 81(_ VI &S 2%, (7! AMakier&hg vor Inkdndistehze® W
ANah am Kunden dran sein AVorpriifung von Daten im Prozessablauf

. . A Automatische Erkennung von Abweichungen
AGeschaftsprozesse automatisieren J J

A Schnelle und effizientere Bearbeitung

AReduzierung uninteressanter Arbeit Alntegration von Services und Produkten

AVerkehrsdaten bei Berechnung des Lieferzeitpunkt

AGeschaftsmodelle (weiter -)entwickeln AWetterdaten zur Steuerung der Heizung

A Digitale Produktberatung
AKundenbetreuung per Video

AArbeitswelt weiterentwickeln
A Arbeiten von Uberall
A Flexible Arbeitsmodelle
AZT!OEQ! /| &1 76w ©C! $+.50" 7&0! 1( &/ ¥
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Wie man die Digitalisierung vor die Wand fahren kann
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Auswahl von Ursachen fiir Scheitern von Digitalisierung UWS >

A Hauptfokus liegt auf Software und technischen Lésungen

Digitalisierung = TeChnik / TGChﬂOlOgie A Keine Weiterentwicklung der Organisationsentwicklung

Ziele festlegen und Umsetzung weg delegieren reicht nicht aus
Management ist nicht der Treiber der Digitalisierung

Too I

Keine Unterstutzung vom Management

Fehlende Kommunikation
Nicht einbezogen bei der Gestaltung

J, 71 5#&, 7&5 : &5 %&1

Too I

A Alles wird auf einmal gemacht

Big Bang Ansatz A Projekte sind grofs und komplex

A 1deen werden aufgeschnappt und direkt umgesetzt

Aktionism us statt Strategie A Kritisches Hinterfragen von Ideen wird selten gemacht
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Frage?

Wer von Ihnen kennt gescheiterte Digitalisierungsprojekte?
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