BEST PRACTICE DAYS 2023
WANDEL ALS

Runter vom Bremspedall!




Uws Digital mit klarer Linie

Management-Beratung und
Software-Entwicklung endlich vereint

Paderborn als Standort
2003 (1990) gegrindet

Uber 2.500 Projekte
Uber 200 Kunden

WWW.UW-S.COMm
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UWS  Dbigital mit klarer Linie

Industrie

Hella GmbH & Co. KGaa, Mercedes Benz Group, BMW AG,

GETRAG Ford Transmissions GmbH, Richard Bergner

Elektroarmaturen GmbH & Co. KG, DMG Mori AG, Gustav Selter .
GmbH & Co. KG, ARI Armaturen GmbH & Co. KG, ... Non-Profit

Deutsches Jugendherbergswerk e.V., Caritas
Paderborn e.V., Bayrischer Landessportbund e.V.,
AtemReich GmbH, ...
Handel
Sonepar Deutschland GmbH, KiK Textilien und Non-Food
GmbH, Brille & Schmeltzer GmbH & Co. KG, TEDi GmbH & Co.
KG, Woolworth GmbH, ...

Dienstleistungen

Deutsche Bank AG, Deutsche Bahn AG, Apo Asset
Management GmbH, Sky AG, Business Talk AG,
ROB Logistics GmbH, ...




WANDEL ALS
BESCHLEUNIGUNGSFAKTOR
Runter vom Bremspedal!
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ReglerungSkrlse zu: Schlechte Zahlen kommen von Maschinenbau und Arbeitsmarkt. Okonom

1 wirtschaftlichen Schaden.
Alle Nachrichten und Informationen der F.A.Z. zum Thema

PANDEMIE

Die Chronik der Cor !
Russlands Krieg § 0 von MDR AKTUELL

Stand: 11. Januar 2023, 11:27 Uhr

Fachkraftemangel - mit gravierenden
~ Folgen

000

Fehlende Fachkréfte bleiben nicht folgenlos. Dies gilt fiir die betroffenen Unternehmen, aber auch fiir die Volkswirtschaft

Seit Februar 2022 fiihrt Russl
Osten des Landes herrscht b
wurde. Moskau kontrolliert st

Auf dieser Seite finden Sie all
Analysen.

als Ganzes. Es stehen Wachstums- und Wohlfahrtspotenziale ebenso wie tffentliche Einnahmen auf dem Spiel, wenn
Personalknappheiten die an sich mégliche Produktion und das Dienstleistungsangebot beschrdnken.

KEINE EINIGUNG
Insgesamt erwarten 85 Prozent der Betriebe unterschiedliche negative Effekte infolge von Fachkréfteengpéssen, wahrend

Reglerung ZerStrltten Uber Llndners St 15 Prozent entweder keinen Fachkriftemangel haben beziehungsweise ihn auch kiinftig nicht erwarten oder nicht mit
Die Unternehmenssteuerreform von Bundesfinanzminister Christian Lindner wird vorerst nicht kemn Folgen eines solchen Mangels rechnen. Insbesondere im Baugewerbe rechnen viele Betriebe mit Auswirkungen infolge
FDP ziirnt. fehlenden Personals (94 Prozent), aber auch in der Industrie (89 Prozent), bei den Dienstleistern (84 Prozent) und im

16.08.2023 , 11:56 Uhr Handel (82 Prozent) sind es nicht viel weniger.

Die Corona-Pandemie geht in das dritte Jahr - FF

Im Vergleich mit dem DIHK-Report Fachkréfte 2020 hat sich der Anteil, der nicht mit Folgen rechnet, geringfiigig verringert

Seit mehr als zwei Jahren grassiert das Coronavirus auf der Welt. Mehr als 450 Millionen (damals 16 Prozent). Auch wenn diese Anderung nur gering ausfallt, macht sie die zunehmenden Sorgen der Betriebe
Menschen infizierten sich der WHO zufolge mit Sars-CoV-2, mehr als sechs Millionen deutlich. Obwohl die Wirtschaft noch mit den Folgen der Corona-Krise zu kdmpfen hat und in den Krisenmonaten die
Menschen weltweit starben. Viele haben auch nach der Infektion mit Long-Covid zu Personalnachfrage deutlich eingebrochen war und somit Arbeitskréafteengpésse weniger ins Gewicht fielen, liegt die
kampfen. Im chronologischen Riickblick sammeln wir hier die wichtigsten Ereignisse. Einschétzung der Unternehmen hinsichtlich der Folgen solcher Engpésse aktuell iiber dem Vorkrisenniveau.

© by UWS Business Solutions GmbH




Krise







MENSCHENRECHTE SCHUTZEN

UWS

Das Lieferkettengesetz
Millionen Menschen leben weltweit in Elend und Not, weil soziale Mindeststandards wie das Ver- Cyber SeCU rlty al S u nge I OSteS

bot von Zwangs- und Kinderarbeit missachtet werden. 79 Millionen Kinder arbeiten weltweit un- Pro b l em
ter ausbeuterischen Bedingungen: in Textilfabriken, Steinbriichen oder auf Kaffeeplantagen -
auch fiir unsere Produkte.

Yon Marco Feldmann - 4 Okio

COR - | =] |

® 1356 w0

Um das zu dndern, hat die Bundesregierung das Gesetz iiber die unternehmerischen Sorg-
faltspflichten zur Vermeidung von Menschenrechtsverletzungen in Lieferketten (Lieferket- —
tensorgfaltspflichtengesetz, LkSG, Kurzform: Lieferkettengesetz) verabschiedet.

Ziel dieses Gesetzes ist, den Schutz der Menschenrechte und der Umwelt in globalen Liefer-
ketten zu verbessern. Es geht nicht darum, tiberall in der Welt deutsche Sozialstandards umzu-
setzen, sondern um die Einhaltung grundlegender Menschenrechtsstandards wie des Verbots

—

B T

€ Zuriick zu

AuBenwirtschaft, Bargeld-
verkehr

EmbargomaBnahmen

ﬁ > Unter irtschaft, Bargeldverkehr > Emt

Debattierten Uber Cyber-Sicherheit in politisch unruhigen Zeiten (v.l.n.r.): Oberst Tim Zahn, Dr. Claudia Warken, Hans-

Landerembargos Wilhelm Dann, Christine Schénig, Dr. Simon Vgt und Ammar Alkasser. (Foto: BS/Feldmann)
EmbargomaRRnahmen
Warenembargos Das Problem der Cyber-Sicherheit ist hierzulande immer noch nicht geldst. Aus diesem Grunde gebe es
. " . . . auch weiterhin keine resiliente Cyber-Sicherheitsinfrastruktur in Deutschland. Darauf machte der
Embargos sind Beschrankungen m Auﬂenwutschaftsverkehr, di ehemalige Chief Information Office (C10) des Saarlandes, Ammar Alkasser, aufmerksam.
Embargos gegen Personen und Or- auRen- oder sicherheitspolitischen Griinden angeordnet werder. >ie

ganisationen beschrinken oder untersagen Handlungen und Rechtsgeschifte im Au-

Renwirtschaftsverkehr gegentiber einem bestimmten Land oder be-
stimmten Personen bzw. Personengruppen.

© by UWS Business Solutions GmbH




Anforderungen

Anforderungen

Anforderungen







,In der Krise beweist sich der Charakter. “

Helmut Schmidt




UWS  Dbigital mit klarer Linie

Was ist aus
,,Packen wir es an!“
geworden?



UWS >

DEUTSCHE AUSWANDERER

Warum Deutsche
wegziehen: Zwei
Auswanderungsberater
ol Dl 500 Ol B gt G D Ao berichten

zur Zukunfispolitik. - Ein Auszug aus dem Zukunflsreport 2019.

Was kommt nach dem
Populismus?

von Svenja Gelowicz
23. Marz 2023

1 Umsturzpladne und Verschwérungsdenken von ,,Reichsbiirgern“ und
»Selbstverwaltern®
13.12.2022

IFSH-Kurzanalyse von Dr. Janina Pawelz

,.Es ist unwahrschmr\lfch dass der geplante Umsturz gelungen wiére, aber die Kombination aus

Verblend: Ver militéri Expertise und dem Zugang zu
Waffen bei einem Teil der Festgenommenen bzw. der Reichsbiirgerszene insgesamt stellen
gegenwartig ein ernst zu nehmendes Sicherheitsrisiko in Deutschland dar.”

aft hat am 7

mehrere Menschen

Am 7. Dezember 2022 wurden in einer bundesweiten Razzia mehr als 130 Objekte von sogenannten
Reichsburgern” und  Selbstverwaltern” durchsucht und 25 Personen festgenommen. Der

en. (c)

picture alliance/ dpa Uli Deck
Generalbundesanwalt fuhrt die Ermittiungen wegen des Verdachts auf Bildung einer inlandischen
terroristischen Vereinigung. Dem Netzwerk von Mitgliedern und Unterstutzern sollen 52 Personen
angehdren, darunter Heinrich XIIl. Prinz ReuB, der gemeinsam mit einem ehemaligen Fallschirmjager-
Kommandeur als Radelstiihrer angefuhrt wird, sowie die Berliner Richterin und ehemalige Jung und meist hochqualifiziert: Die meisten Deutschen zieht es aus beruflichen Grunden ins Ausland.
Bundestagsabgeordnete der AfD Birgit Malsack-Winkemann. Die mutmaBliche terroristische Verelmgung Bild: imago images
hatte sich bereits im Jahr 2021 gegrundet und verfolgte laut Pre [ s Generalb
das Ziel, .die bestehende staatliche Ordnung in Deutschland zu uberwinden und durch eine eigene,
bereits in Grundziigen ausgearbeitete Staatsform zu ersetzen*. Dabei wird dem Netzwerk das Ziel der " " - -
.gewaltsamen Beseitigung” der freiheitlichen demokratischen Grundordnung der Bundesrepublik durch Deutschland g!bt Slch Muhe, mehr Fachkrafte aus dem
It . . .
den Einsatz militarischer Mittel und Gewalt* zugetraut. Die Festgenommenen hatten laut Ausland anzulocken. Doch was ist mit den Deutschen, die
Bundesanwaltschaft bereits konkrete Schritte unternommen, um den Putsch durchzuflhren und die 2
darauffolgende Ubergangsregierung aus einem Netz von Heimatschutzkompanien aufzubauen. Dazu nur noch weg wollen? Zwei Auswanderungsberater
iehorte die , Planung verwaltungsahnlicher Strukturen, die Beschaffung von Ausristung, die 1 i H 3
g il 9 . % - berichten iiber ihre Klientel.

Durchfiihrung von SchieBtrainings sowie die Rekrutierung neuer Mitglieder®.

© by UWS Business Solutions GmbH
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Zielfuhrend?



WANDEL ALS
BESCHLEUNIGUNGSFAKTOR
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UWS  Dbigital mit klarer Linie

Die Weltformel haben wir auch
nicht!

Chance 1: Digitalisierung



Einfaches Beispiel
Kindergeldantrag

Eine Webseite mit allen Merkblattern, Formularen und
Antrage der Familienkasse (siehe rechts).

1. PDF-Formulare in allen Sprachen
2. Prozess — manuell ausflllen / per Post zuschicken

Wieso kann dieser Prozess nicht vollstandig digitalisiert
werden?

Wieso konnen die Formulare nicht mit Assistenzfunktionen
aufbereitet werden?
Warum muss irgendjemand bei einem Standardantrag sich
damit beschaftigen?

© by UWS Business Solutions GmbH



» S0 einfach ist
das nicht!*




Einfach nicht, aber es ist ein
Losungsansatz

- Weniger Personaleinsatz

- Schnellere Bearbeitung

- Hohere Prozessqualitat



Internetdienste deutscher Behorden schneiden international schlecht ab Uws )

SPIEGEL Wirtschaft 14.7.2023
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Schweiz

Deutschland

Osterreich

Japan

65
Prozent

64
Prozent

64
Prozent

47
Prozent

BCG Digital Government Citizen Survey

2022

Das konnen wir bessetr!

Wir verfugen Uber Fachpersonal,
Ressourcen und Strukturen!

© by UWS Business Solutions GmbH
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Chance 1: Digitalisierung

Chance 2: Innovation



Energiewende UWS )

Globaler Markt
. 2022 - Solaranlagen
2022 - Windkraftanlagen

> Platz 10: Shanghai Electric (3,9 %) (China)

JA Solar
(China)

Aiko
(China)

> Platz 9: Sany (4,1 %)

LONGi
(China)

> Platz 8: CRRC Wind Power (4,3 %) g
Canadian Solar
(Kanada)

> Platz 7: Zhejiang Windey (4,4 %) ViR
Y

> Platz 6: Mingyang Smart Energy (5,3 %)

Zhongli Talesun
(China)

First Solar
(USA)

> Platz 5: Siemens Gamesa Renewable
Energy (6,4 %)

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
Absatz in Gigaw,

Noch weitere Technologien

> Platz 4: Envision (10,5 %) ° .o
e e in denen Deutschland fiihrend war?

> Platz 3: Vestas (13,5 %)

Welche Innovationen z.B.

Geothermie Werke in der Rheinschiene,
Solarfolien fiir Autos, Nano-
Beschichtungstechnologien, ...

> Platz 2: Goldwind (14,1 %)

'..' I I‘I‘n
*x II * * % * % * & * % **

> Platz 1: GE Wind Energy GmbH (15 %)

© by UWS Business Solutions GmbH




Innovationen starken!

Rahmenbedingungen
schaffen!



Oder lieber doch den Kopf in den Sand stecken?
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Wir brauchen

die diesen Wandel
im Grofden und Kleinen anpacken!



WANDEL ALS
BESCHLEUNIGUNGSFAKTOR
Runter vom Bremspedal!



UWS  Dbigital mit klarer Linie

Edward Meljers Matthias Kroner
Key Note 1 — 9:20 Uhr Key Note 2 —13:45 Uhr

Visionare, Macher und ein bisschen verruckt!

Lassen Sie sich inspirieren!



UWS  Dbigital mit klarer Linie

Nicht jeder muss gleich die Welt
verandern!



9:10 - 9:20 Uhr Begriifsung durch Thilo Pahl | Vizeprdsident der IHK Ostwestfalen / Geschdiftsflihrender Gesellschafter der Bette GmbH & Co. KG

KEY SPEAKER
9:20 - 10:20 Uhr Improve the world - not more, not less (Der Vortrag wird in englischer Sprache gehalten.)
Edward Meijers | Qommodity QAAA B.V.
Frihstlickspause
10:45-11:30 Von Romern und Raketen - Unternehmensfiihrung, Strategie und
Uhr Ziele Sven O. Rimmelspacher [ about ZERO GmbH
Geschaftsmodelle durch optimierte Prozesse weiterentwick-
11:35 - 12:15 eln und transformieren - Digitalisierung und Nachhaltigkeit
Uhr umsetzen

Prof. Dr. Thomas Russack [FOM Hochschule fiir Oekonomie &
Management Hochschulzentrum Miinster | Vorstand der gfo

kleiner Mittagsimbiss

. . KEY SPEAKER

%me'rls EEALE Videogames sind das nachste Fintech
Matthias Kroner | Tradelite Solutions GmbH

14:20 - 15:00 IMS entstaubt und neu gedacht
Uhr Dennis Ballbach | UWS Business Solutions GmbH
Kaffeepause
15:30-16:10 Wie Qualitatsmanagement Innovationen fordert
Uhr Torsten Laub [ Deutsche Gesellschaft fiir Qualitéit - DGQ
16:10 Uhr Verabschiedung

© by UWS Business Solutions GmbH



9:10 - 9:20 Uhr Begriifsung durch Thilo Pahl | Vizeprdsident der IHK Ostwestfalen / Geschdiftsflihrender Gesellschafter der Bette GmbH & Co. KG

KEY SPEAKER
9:20 - 10:20 Uhr Improve the world - not more, not less (Der Vortrag wird in englischer Sprache gehalten.)
Edward Meijers | Qommodity QAAA B.V.
Frihstlickspause
10-45 — 11-30 Fachkraftemangel in der I.ntra!oglftlk — :st Automatisierung
Uhr auch hier die Losung?
Prof. Dr. Markus Schneider | TZ PULS — Hochschule Landshut
11:35-12:15 Die Wertschopfung steuern
Uhr Klaus-Oliver Welsow [ UWS Business Solutions GmbH

Kleiner Mittagsimbiss

, , KEY SPEAKER
ai'r% 14:15 Videogames sind das nachste Fintech
Matthias Kréner | Tradelite Solutions GmbH
14:20 - 15:00 Digitalisierung in der Automobilindustrie — Vorbild fiir Alles?
Uhr Thomas Hufslein [ OptWare GmbH
Kaffeepause
Modulare Industrie 4.0 Losungen durch Nutzung von
15:30 -16:10 Standards. Bereitstellung der nachsten Stufe von
Uhr Ortungslosungen
Daniel Bossert | TRUMPF Tracking Technologies GmbH
16:10 Uhr Verabschiedung

© by UWS Business Solutions GmbH
- ————I.
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UWS Advisors

Management Beratung

Wir stehen an Ihrer Seite,
wenn Sie eine klare Linie fur
Ihre Digitalisierung finden
mochten.

» Strategische Beratung
« Aufbau von BPM-Systemen
 EinfUhrung von Projektmm.

« Optimierung von
Prozessen

* Auswahl von IT-Systemen



UWS Enablers

Software Entwicklung

Wir entwickeln mit Ihnen
gemeinsam neue Systeme
oder passen vorhandene
Losungen an.

» Entwicklung von Software-
architekturen

» Steuerung von Projekten

» Entwicklung von Desktop
Losungen

» Entwicklung von Cloud
Anwendungen



UWS  Dbigital mit klarer Linie

Industrie

Hella GmbH & Co. KGaa, Mercedes Benz Group, BMW AG,

GETRAG Ford Transmissions GmbH, Richard Bergner

Elektroarmaturen GmbH & Co. KG, DMG Mori AG, Gustav Selter .

GmbH & Co. KG, ARI Armaturen GmbH & Co. KG, ... Non-Profit
Deutsches Jugendherbergswerk e.V., Caritas

Paderborn e.V., Bayrischer Landessportbund e.V.,

AtemReich GmbH, ...

Handel

Sonepar Deutschland GmbH, KiK Textilien und Non-Food

GmbH, Brille & Schmeltzer GmbH & Co. KG, TEDi GmbH & Co.

KG, Woolworth GmbH, ...

Dienstleistungen

Deutsche Bank AG, Deutsche Bahn AG, Apo Asset
Management GmbH, Sky AG, Business Talk AG,
ROB Logistics GmbH, ...

Es fehlt Ihnen eine Branchenexpertise, dann kontaktieren Sie uns bitte. Dies ist nur ein Ausschnitt aus tGber 20 Jahren.




UWS  Dbigital mit klarer Linie

Industrie

Hella GmbH & Co. KGaa, Mercedes Benz Group, BMW AG,
GETRAG Ford Transmissions GmbH, Richard Bergner
Elektroarmaturen GmbH & Co. KG, DMG Mori AG, Gustav Selter

GmbH & Co. KG, ARI Armat

Lebensmittel

Handel | paulaner Brauerei Gruppe GmbH & Co. KGaa, DMK
Sonepar Deut Deutsche Milchkontor GmH, Mast-Jagermeister SE,

GmbH, Brille Brijlle Schmeltzer GmbH & Co. KG
KG, Woolwort

Non-Profit

endherbergswerk e.V., Caritas
rischer Landessportbund e.V.,
AtemReich GmbH, ...

Dienstleistungen

Deutsche Bank AG, Deutsche Bahn AG, Apo Asset
Management GmbH, Sky AG, Business Talk AG,
ROB Logistics GmbH, ...

Es fehlt Ihnen eine Branchenexpertise, dann kontaktieren Sie uns bitte. Dies ist nur ein Ausschnitt aus tGber 20 Jahren.




UWS

Digital mit klarer Linie

Konditionierung - Grofshandel
Individualentwicklung Konditionierungslosung

Umfang: 12 Projektmonate

Herausforderung: > 500 Mio. Datensatze in SAP S4/Hana
Technik: Microsoft .NET (Desktop, Browser)
User: >4.000

Fond Boutique - Bank

Individualentwicklung eines Fondmanagementsystems

Umfang: 48 Projektmonate

Herausforderung: Einhaltung der Finanzmarktregularien inkl. Schnittstellen
komplexes Datenmodell
Verarbeitungsgeschwindigkeit

Technik: Microsoft .NET

User: > 30

Produktkostenmanagement - Automotive

Individualentwicklung Produktkostenmanagement

Umfang: 12 Projektmonate

Herausforderung: Einbindung diverser Systeme wie z.B. SAP
hohe Flexibilitat

Technik: Microsoft Office / .NET (Desktop)

User: > 200

UWS Enablers

Software Entwicklung

Wir entwickeln mit Thnen
gemeinsam neue Systeme
oder passen vorhandene
Losungen an.
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UWS

Digital mit klarer Linie

Einflihrung Projektmanagementsystem - Engineering

Aufbau und Einfihrung eines Projektmanagementsystems

Umfang: 36 Monate

Inhalt: Aufbau eines Projektmanagementsystems inkl. PMO, Portfolio
Unterstlitzung bei der Umsetzung (M365, Azure DevOps, ...)
Training und Coaching

Methode: PRINCEZ2, flowPM

Zielgruppe: >1.000

IT-/Digitalisierungsstrategie - Sozialbereich
Entwicklung einer IT-/Digitalisierungsstrategie
Umfang: 12 Projektmonate
Inhalt: Wechsel IT-Leitung und Vorstande (Rentenalter)

Hoher Digitalisierungs- und Kostendruck

Wechsel vom eigenen Rechenzentrum zu Cloud-Lésungen
Methode: ITIL, M365
Zielgruppe: >1.300

Aufbau IMS - Logistik/Bundesbehorde

Aufbau eines integrierten Managementsystems inkl. BPM-System
Umfang: 24 Projektmonate
Inhalt: Gesamtkonzept (liber 100 Standorte)
Technische Umsetzung M365
Einfihrung der Methodik
Methode: ISO 9001, ISO 14001, ISO 27001, flowIMS
Zielgruppe: > 500

UWS Advisors

Management Beratung

Wir stehen an Ihrer Seite,
wenn Sie eine klare Linie fur
Ihre Digitalisierung finden
mochten.
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Uws Digital mit klarer Linie

Ihr Ansprechpartner fur
Digitalisierung und Lean Production

Klaus-Oliver Welsow
Tel. +49 5251 54078-0
Malil: kwelsow@uw-s.com

UWS Business Solutions GmbH
Stadtlanfert 7
33106 Paderborn




BPM Projekte UWS >

Ausschnitt Projekthistorie 1/2

Sonepar Deutschland GmbH (seit iiber 10 Jahren Kunde von uns)

- Prozessorientierten Anforderungskatalog fiir die Ausschreibung eines neuen ERP-Systems (Ergebnis SAP S4/Hana)
- Aufbau eines Prozessmanagementsystems (Organisation, Methodik, Modellierung)

- Prozessoptimierung einzelner Geschaftsbereiche (auf Basis des bestehen BPM-Systems)

- Abgleich des bestehenden BPM-Systems Sycat mit Signavio (Tool in der SAP-Einflihrung)

Bundesbehorde (seit iiber 10 Jahren Kunden von uns)

- Aufbau eines Prozessmanagementsystems (Organisation, Softwareauswahl, Methodik, Training, Prozessmodellierung)
- Aufbau eines integrierten Managementsystems auf Basis des BPM-Systems (ISO 9001, ISO 14001, Datenschutz)

- Umsetzung des IMS inkl. BPM-Systems auf SharePoint 2016 Basis und Migration zu M365

- Prozessoptimierung verschiedenster Geschaftsbereich wie z.B. IT-Prozess nach ITIL, Projektmanagement nach PRINCE2,
Qualitatssicherungsprozess nach branchenspezifischen Vorgaben

- Aufbau und Einfihrung eines Projekt- und Portfoliomanagementsystems nach PRINCE2
- Organisation verfugt tiber ca. 100 Standorte in Deutschland
- Im Rahmen der gerade laufenden SAP-Einfiihrung wurde die bestehende BPM-L6sung Nautilus durch Signavio abgeldst.

© by UWS Business Solutions GmbH
- ————I.



BPM Projekte UWS >

Ausschnitt Projekthistorie 2/2

Engineering Kunde (Automotive / Luftfahrt/ ...)
- Aufbau eines Prozessmanagementsystems (Organisation, Methodik, Modellierung des Gesamtsystems)

Aufbau eines integrierten Managementsystems (zertifiziert: ISO 9001, VDA 6.4, ISO 14001, TISAX; angelehnt an Normen
Compliance System, Risikomanagement, Arbeitssicherheit, Produktsicherheit)

Aufbau und Einflihrung eines Projekt- und Portfoliomanagementsystems nach PRINCE2
Unterstiitzung im operativen Management (Audits, Managementbewertung, Projektmanagement, ...)
Organisation verfligt weltweit Uber Projekt- und Produktionsstandorte

Lebensmittelherstellung

Aufbau eines Prozessmanagementsystems (Organisation, Methodik, Modellierung des Gesamtsystems)
Aufbau eines integrierten Managementsystems auf Basis des BPM-Systems (IFS, 50001)

Aufbau und Einflihrung eines Projekt- und Portfoliomanagementsystems nach PRINCE2

Umsetzung der gesamten Produktionsverfahren in ein zusatzlich produktbezogenes BPM-System
Umsetzung des IM-Systems auf Microsoft SharePoint Servern

Organisation verflgt allein in Deutschland Gber mehr als 20 Produktionsstandorte

Sollte es konkrete Anforderungen geben, kdnnen wir diese mit Referenzprojekten abgleichen und gerne prasentieren.

© by UWS Business Solutions GmbH
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Integrierte Managementsysteme
BPM und Managementsystemschicht

Spezial- Managementsysteme
stteme Qualitat, Umwelt, IT-Sicherheit, Datenschutz,
Risiko, Compliance, ... Visionen
. umsetzen
Ubergreifende Ubergreifende Funktionalitaten
Systeme Chancen, Risiken, Mafsnahmen, Audits, Wissen, ...
Prozess- Prozess- Prozess- Prozess- Prozess- T~
Management . . ~
System modellierung analyse design umsetzung
Solides
Basis Organisations- Prozess- Fundament

architektur architektur

UWS >

© by UWS Business Solutions GmbH




Das Unternehmen und seine inneren Welten

PMO

Project Management
Office

UNTERNEHMENS WELT

Strategien, Geschaftsmodelle, Geschaftsfelder, Geschaftsfahigkeiten

Anforderungen \orgaben

PROJEKT WELT

Portfoliomanagement

OPERATIVE WELT

Prozesse

Programmmanagement

Anforderungen

_ 1"\

Veranderungen

mp g

Systeme Mltarbelter

o

Projekte

Zusammenarbeit

UWS >

BPMO

Business Process Management
Office

© by UWS Business Solutions GmbH




Prozessmanagement Regelkreise UWS )
Kontinuierliche Verbesserung

Prozess-

entwicklungs-
portolio

: . Operative
Strategische :
Proziss Markt / Prozessziele Prozess
: Wettbewerb & -anforde- planen /
alternativen 2 S
. analysieren rungen projektieren
analysieren
festlegen

Prozessziele, Prozessziele, Prozesse

-strategie SPM -strategien analysieren & OPM Prqzess
entwickeln

festlegen hinterfragen bewerten

Prozessziele,
-strategie
kommuni-

zieren

Strategische Prozess
Prozessziele ausfliihren &
steuern steuern

Prozess
einfihren

Strategische Prozessanforderungen Kontinuierliche partielle Verbesserung
Strategische Ziele Kontinuierliche strukturelle Verbesserung
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Leistungsportfolio UWS

Unterstiitzungsleistungen im BPM-Bereich

* Auswahl von BPM-Systemen und —Methodik

» Aufbau von Prozessorganisationen (zentral, dezentrale Ansatz, tlw. Umsetzung agile Geschaftsmodelle)
Rollenmodelle, Organisationsmodelle, Unterstitzung Personalauswahl /-aufbau, Ausbildung

» Festlegung von Methoden und Konventionen (Modellierungsmethodiken, Regelwerke)

« Aufbau des Prozessmanagementsystems (bspw. Implementation des Regelkeismodells)

« Aufbau prozess- und risikoorientierter Managementsysteme (bspw. Qualitat, Informationssicherheit, Compliance, ...)
« Aufbau von Prozessmodellen (Modellierung von Geschaftsmodellen, Uberfiihrung von Bestandssystemen)

* Modellierung von Geschaftsprozessen (Interviews, Workshops, Ableitung aus IT-Systemen, ...)

* Prozessoptimierung von Geschaftsbereichen (bspw. Service- und IT-Prozesse nach ITIL, Produktion- und Logistikprozess
mittels Wertstromanalyse und —design)

Erfahrung mit BPM-Softwareprodukte:
« Nautilus (UWS Losung), ViFlow (Mast-Jagermeister), Sycat, BIC GBTEC, Signavio, ...

Methodenkompetenz im Team:
 Flussdiagramme (wichtig fiir Sycat und Viflow), EPK, BPMN, BPEL, UML
« ITIL, PRINCE2, SAFe, Scrum, Change Management (insbesondere SAP S4/Hana Einfihrung)

* Qualitat ISO 9001; VDA 6.4, 6.5, 6.7; rudimentar IFS; Umwelt ISO 14001; Datenschutz DSGVO; Informationssicherheit ISO
27001, TISAX; Arbeitssicherheit ISO 45001; Compliance ISO 37201 (19600); Risiko ISO 3100; BCM ISO 22301
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