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Die Taylorwanne

Hohe Tragheit/geringe Hohe

“— Dynamik "~ € Dynamik y Dynamik
e b
o o0
Dynamischer *® .\./{'
Teil der Wert- i
schopfung
Losung: Mensch
Lokale Weite Markte, Globale, enge
Markte, geringe Dichte, Markte, hohe Dichte,
hohe Indivi- hohe Standardisierung und Individualisierung,
dualisierung wenig Wettbewerb hoher Wettbewerb
Manufaktur- Industriezeitalter, Informations-/
zeitalter Zeitalter tayloristi- Wissenszeitalter
scher Industrie
Formaler
Teil der Wert-
schopfung
Losung:
Maschine um 1850/1900 um 1970 heute Zeit

Graphic by Niels Pflaging




Cynefin

komplex kompliziert
P,
oy probiere erkenne
p. erkenne analysiere
reagiere reagiere
emergent good practice
SN—
chaotisch einfach
..‘ handle erkenne
& erkenne beurteile

reagiere reagiere

neuartig best practice
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Umgang mit
Komplexitat in der
digitalen Welt

#1 Motiviere Menschen

#2 Starke die Teams

#3 Experimentiere #5 Kurze Feedback-Zyklen

#4 Sorge fir Vielfaly #© Schaffe Kompetenz

#7 Unterstutze neue
Vorgehensweisen

#8 Kopiere und kombiniere



Motiviere Menschen



Extrinsische
Motivation

funktioniert nicht so gut
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Gallup Test: 12 Fragen fur Mitarbeiter

Ich weil3, was an meinem Arbeitsplatz von mir erwartet wird.

Ich verflge Uber die ndtigen Materialien und Arbeitsbedingungen, um meine Arbeit gut
und richtig auszufthren.

Ich habe bei der Arbeit jeden Tag die Gelegenheit, das zu tun, was ich am besten kann.
Ich habe in den letzten sieben Tagen flr gute Arbeit Anerkennung oder Lob erhalten.
Mein Vorgesetzter oder jemand anders bei der Arbeit schatzt mich als Mensch.

Ich werde in meinem Unternehmen ermutigt, meine Starken zu entwickeln.

In meinem Arbeitsumfeld hat meine Meinung Gewicht.

Das Ziel und die Unternehmensphilosophie unserer Firma geben mir das Geflhl, dass
meine Arbeit wichtig ist.

Meine Kollegen fuhlen sich verpflichtet und verantwortlich, Qualitat in ihrer Arbeit
abzuliefern.

. Ich habe einen guten Freund in meiner Firma.

. In den letzten sechs Monaten hat jemand in meinem Unternehmen mit mir Uber meine
Fortschritte gesprochen.

. Ich hatte im letzten Jahr in meinem Unternehmen die Gelegenheit, dazuzulernen und
mich weiterzuentwickeln.




MANAGEMENT
3.0 e

Das motiviert meine Mitarbeiter

Anerkennung

RRRRR

Neugier

Macht

Ehre
Beziehungen
Sinn

Status
Unabhangigkeit
Ordnung

Kompetenz

Bestatigung fur das eigene Selbstbild
Der Wunsch, nachzudenken

Wunsch, zu beeinflussen

Loyal zu einer Gruppe stehen

Der Bedarf, Freunde zu haben

Der Bedarf nach Sinn

Wunsch nach sozialem Standing

Ein Individuum sein

Bedarf nach einer stabilen Umgebung

Der Wunsch, fahig zu sein
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starke die Teams




Das Gesetz der notwendigen Vielfalt:
Ein System kann nur von einem noch

komplexere gesteuert werden

photo by




Selbstorganisation

kein Manager
\\\mﬂh et Do
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Mache dich selbst unnotig
(wenn du es schaffst wirst du )
L 5
» Q‘ Der einzige Weg dich
B ' unverzichtbar zu

machen, ist dis:h

4 / ) é‘
verzicnwar-zu

maci ‘I _' )
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Experimentiere




e Exploration Days

* Jeder verbringt einen Tag mit Lernen
* Alle liefern etwas innerhalb von 24h
* Vorstellen der Ergebnisse an die Kollegen



Sorge fur Vlelfalt
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Workshops, Cnvas,
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Personas, Stories, ...

Spezifikationen in umfangreicher
Textform funktionieren nicht!
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Design Thinking
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24 hours

Daily Scru
Meeting

Backlog tasks 30 days
expanded

Sprint Backlog by team

= 7

Potentially Shippable
Product Backlog Product Increment

As prioritized by Product Owner

Graphic by Ken Schwaer and Mike Beedle
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Schaffe Kompetenz
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MANAGEMENT
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Ansatze fur die Entwicklung von Kompetenz

1. Selbstentwicklung _,Q:

2. Coaching & Mentoring

rCERTIFICATE' %

—

3. Training & Zertifizierung | —— |

4. Kultur & Sozialisierung

5. Tools & Infrastruktur =
-z — —

6. Beaufsichtigung & Kontrolle @ S
&

25



_Unterstutze neue Vorgehensweisen



OUTCOME ‘[

Celebration Grid

[ BEHAVIOR
~ EXPERIMENTS

MANAGEMENT
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PRACTICES




Retr‘gspektiven

Gehe dav aus, dass de rozess
morgen anders aussneht als gestern

photo by Magnus D
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Kombiniere und optimiere
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Umgang mit
Komplexitat in der
digitalen Welt

#1 Motiviere Menschen

.

#2 Starke die Teams (&
— #5 Kurze Feedback-Zyklen '

#3 Experimentiere '

D

#6 Schaffe Kompetenz

.

#4 Sorge fur Vielfalt

.

#7 Unterstutze neue
Vorgehensweisen

#8 Kopiere und kombiniere \ 4



Vielen Dank

Q&A




Kontakt und Fragen:

e ———

copargo.de (site)

management-3o0.eu (site)

facebook.com/Copargo/ (facebook)

copargo.de/blog (blog)

o.buhr@copargo.de (email)

Oliver Buhr (xing)
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Management SmartPM PRINCE2 Trainings
3.0 Workshops
Emergent Emergent Good Practices
Practices Practices in

im Business in Projekten Projekten
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Diese Prasentation wurde durch die Arbeiten vieler Menschen inspiriert.
Insbesondere basiert sie auf Darstellungen von Jurgen Appelo. Ich habe
bestmdglich versucht, alle Texte, Bilder und Grafiken den Urhebern zuzuordnen
und alle Copyrights zu bertcksichtigen. Wenn Sie meinen, dass etwas an dieser
Prasentation gandert, hinzugeflgt oder geléscht werden soll, dann kontaktieren
Sie mich bitte unter o.buhr@copargo.de

You are free:

to Share — to copy, distribute and transmit the work

Under the following conditions:

Attribution. You must attribute the work in the manner specified by the
author or licensor (hut not in any way that suggests that they endorse

you or your use of the wark).

@ No Derivative Works. You may not alter, transform, or build upon this
Work.

e Foranyreuse or distribution, you must make clear to others the license terms of this work. The bestway to do this is with
a link to this web page.

e Any ofthe ahove conditions can be waived if you get permission from the copyright holder.

e Nothing in this license impairs or restricts the author's moral rights.

http://creativecommons.org/licenses/by-nd/3.0/ @ @ @ |




