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Neue Moglichkeiten fur bankfremde Unternehmen
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UWS Business Solutions GmbH Uws !

BUSINESS SOLUTIONS

Organisations- und IT-Beratung

. 5 | Realisierung lhrer Potenziale durch
Gegrundet 1390 nachhaltige Weiterentwicklung
Standort Paderborn
Kernteam 10 Mitarbeiter

+ Expertennetzwerk
+ Partnerunternehmen

1 | Optimierung lhrer Prozesse und Organisation

2 | Entwicklung lhrer IT-L6sung

3 | Wissenstransfer zu lhren Mitarbeitern
4 | Abstimmungsprozess zwischen

Organisation, IT und Mitarbeitern
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Wozu gibt es (noch) Banken?

Finanzierung

VOLUME IN €M AND AVERAGE GROWTH RATE

2012-2014
P2P Consumer
, €157.0m
Lending €62.5m
Reward-based - €120.3m
Crowdfunding €24.0m —
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ALTERNATIVE FINANCE MODELS IN EUROPE (EXCLUDING THE UK)

Zahlung / Payment

Mobile Payments
in Africa vE

Percentage of mobile phone users who regularly
make or receive payments on their phones.
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Bilder: www.zentraler-kreditausschuss.de, www.brokervergleich.net, www.best-of-crowdfunding.de,
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Vermogensmanagement
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http://www.zentraler-kreditausschuss.de/
http://www.brokervergleich.net/
http://www.best-of-crowdfunding.de/

Digitale Transformation verandert ganze Branchen UWS !

BUSINESS SOLUTIONS

Retail- Auto-
Banking industrie Energie

@) (=

Digitale Disruption

Klein-
anzeigen News Kommunikation

BuzzFeeo

BUSINESS
INSIDER

|
S seoty UBER : o
NETFLIX s 47
Musik, Einzelhandel Reisen, : Versiche- Gesundheits-
Filme Taxis i rungen wesen

I
Grad der Digitalisierung

,Die Digitale Transformation bringt nicht nur neue Technologien, sondern veréndert die Kommunikation
von Unternehmen nachhaltig.” mike schnoor)

@ @ B Die Losungsexperten
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Einige Ursachen der digitalen Transformation Uws !

BUSINESS SOLUTIONS

Mobile Technologien und soziale Medien beeinflussen Kundenerwartungen
* Smartphone Nutzung
* Easy-to-use
 Kommunikation Uber soziale Medien

Bankeninfrastruktur nicht ausreichend

Kundenbedarf wird nicht mehr gedeckt
* Peer2Peer Lending
e Social Trading
* Venture Capital fur Start-ups

Ineffiziente Prozesse von Bankdienstleistungen
* Fehlende ,Echtzeit” Aktivitdten (z.B. Uberweisung, Kontostand, ...)
* Lange Bearbeitungsdauer von Antragen

Umstandliche Benutzerfiihrung und digitale Prozesse

@ @ B Die Losungsexperten
30.05.2017 | © | BestPractice Days 2017 5




Fintech Startups setzen traditionelle Banken unter Druck Uws !

BUSINESS SOLUTIONS

* Losungen werden schnell entwickelt und optimiert : —

* Kundenfeedback flie3t direkt in die Optimierung < G';

Fun nite #¥ What happened
with that girl after | left?

She forgot | existed @
iMessage
Message

And you forgot | paid for all the drinks

@9

* Fintechs mussen keine Altlasten berlicksichtigen
* Keine gewachsene IT-Infrastruktur
* Neue Ansatze kdnne verfolgt werden

Settle down, here's

my share...

B ®o

* Nutzung offener Standards und neuer Technologien
* Neue Losungsansatze
* Moderne Bedienkonzepte
* Konzentration auf digitale Kanale

< * Fokussierung auf wesentliche Aufgaben
* Aggregator
e Optimierung einzelner Bankdienstleistungen

Bilder: www.pinterest.de, itunes.apple.com,
@ 8@ B Die Losungsexperten
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Fintech Startups in Deutschland
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German FinTech Overview - Unbundling Banks
powered by www.paymentandbanking.com, December 2016
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Bilder: www.paymentandbanking.com,
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Auswirkungen der digitalen Transformation

* Banking-as-a-service Plattformen
* Plug&Play Bankservices
» ,Einfaches” Verknupfen von Services

e Kein Filialen notwendig — alles digital verfiigbar
 |dentifizierung (z.B. Videoldent)
* Kartenumsatze, -sperrung, -limits
* Transaktionen in Echtzeit

* Geringe Eintrittsbarrieren

* Regulatorische Anforderungen werden vom
Serviceanbieter tUbernommen

* Breites Spektrum an Bankangeboten maoglich

Bilder: www.bank-as-a-service.com,

UWS(

BUSINESS SOLUTIONS

independent standalone
solutions availiable

wirecard

matchmove

&) ocBCBank

The B‘a@rp

- y S \
* _ » - BaaS Platforms 2 §
W . . 10+APIs

(Open architecture)

4+ APls BaasS Providers empower you with new functions,
while Baa$ Platforms share yours with every connected customer.
Platforms are uniting customers in single functional ecosystem

‘ o o

- Baa$ Providers
(closed architecture)

@ @ B Die Losungsexperten
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Neue Moglichkeiten fur bankfremde Unternehmen

Unternehmen (Non-Bank) konnen individuelle Bankdienstleistungen anbieten
* Bankkonten
e Kreditkarten
* Kurzfristige und langfristige Finanzierungen

Geschaftsmodell mit branchenfremden Dienstleistungen erweitern
e Banken / Fintech
* Industrie 4.0

Intensivierung der Kundenbeziehung durch zusatzliche Informationen und Daten

Erganzung bestehender Produkte oder Entwicklung neuer Produkte
e Kundenbindung
* Neukundengewinnung
* Ausbau bestehender Geschaftsbeziehungen

Bilder: www.zentraler-kreditausschuss.de, www.brokervergleich.net, www.best-of-crowdfunding.de,
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Beispiele — Einfache Integration bis zu Digital Bank Uws

BUSINESS SOLUTIONS

Sofortkredit

Ihr Kredit wurde flr Sie

reserviert. .
@ —
VielenDan! . Yo\ - s T
v Eine E-Mail mit allen Dokumenten AR LS
wurde an Sie versendet. 10.000€ leihen
it du die 10.000 €2
. Monatliche Zahlung
Ihr Kredit wartet auf 436E
flr 24 Monate

Sie

Bevor Ihr Kredit ausgezahlt werden kann, ist es
notwendig, dass Sie sich identifizieren. Offnen
Sie dazu bitte die E-Mail, die Sie von der
Solarisbank erhalten haben und folgen Sie den
Anweisungen.

10.475€ 4,59% pa.

Videoident

Einfach den Link in der E-Mail zu Videoident
anklicken und online abschlie@en.

Datenschutzhinwels Impressum FAQ

Online Autohandel GroRhandel B2B

e Unmittelbare Kreditvergabe * Digitales Bankkonto
* Vollstandig digitaler Prozess e Kreditkarte
* Nahtlose Integration * Echtzeit-Uberweisungen

e Ratenkredit

* Integration in bestehende Prozesse
@ 8@ B Die Losungsexperten
30.05.2017 | © | BestPractice Days 2017 10
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http://www.brickset.com/

Beispiel — O2 Banking Uws !

BUSINESS SOLUTIONS

Ziel
* Kundenbindung durch Angebot von Bankdienstleistungen steigern

Vorgehen

* Intelligente Verknipfung von branchenfremden Services mit bestehendem Geschaftsmodell

* Mehrwerte fur Bestandskunden geschaffen
* Vollwertiges digitales Bankkonto mit Kreditkarte
* Bankuberweisung per Smartphone
* Benutzerfreundliche Ausgabentbersicht
e Bonussystem fir Kunden

* Bonussystem nutzt ,Wahrung” mit hohen Kundennutzen

e Zusatzliches Datenvolumen bei Nutzung der Bankdienstleistungen
* Geringe Anschaffungskosten der ,Wahrung“

Bilder:

@ 8@ B Die Losungsexperten
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Beispiel — O2 Banking

Einfach. Sicher.
Lohnenswert.

Mit der O, Banking App kannst du in wenigen
Minuten ein vollwertiges Konto mit
Einlagesicherung eréffnen. Du erhaltst einen
Bonus beim Shoppen und hast alle

Deutsche
Einlagen-
sicherung

O, Banking

341,34 €

02

UWS

BUSINESS SOLUTIONS

Vorname

Nachname

E-Mail

O, Banking Datenschutzerklarung »

| 9‘ BELLA BLVE 2000 ¢
Kontobewegungen immer im Blick. © " —
. : B g 2 e e 0. Banking Konto eréffnen >
Jetzt einfach mit deiner E-Mail-Adresse -
registrieren.
@ Vollwertiges Konto + Bonus O, Volumen & Kostenlose MasterCard 8 Schnell & einfach eréffnet
Q App als deine Filiale f Alle Kontofunktionen (E) Doppelt sicher @ Kontaktlos bezahlen

Bilder: https://www.o02online.de/banking

@ @ B Die Lésungsexperten
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Beispiel

Konto eroffnen mit App
und Video-Telefonat

Identitat bestatigen
Video-Telefonat

Bestatigen Sie Ihre Identitat:
Montag bis Sonntag 8-24 Uhr

s ‘\W

Ich bin an einem ruhigen Ort und
((K)) habe Zeit und habe eine gute
Internet-Verbindung.

Mein Personalausweis oder
Pass liegt bereit.

Alle Daten werden verschliisselt
libermittelt.

Ich akzeptiere die AGB sowie die
)atenschutzerkiarung der IDnow GmbH

AKZEPTIEREN UND LOSLEGEN

Bilder: play.google.com

— 02 Banking

Dein Girokonto im Handy:
Vollwertig, sicher und
bei einer deutschen Bank

ooooooo

O, Banking

MEIN KONTO

31434€

Aai 2016 ur

® ()

Gold unbegrenzt Kreditrahmen 1.000 €

Bella Blue +20,00 €
Fidor Bank +75,25 €
ESSO STATION MUENCHEN - 25,50 €
Kartenzahl

ALDI SUED SAGT DANKE Y 0 G

Alles immer im Blick:

121222 €

301,30 €

Haushalt &
Lebensmittel

Y

175,82 €

Freizeit

a
132,23 €

’
Verkehr & 6

Mobilitat

mit der Ausgabeniibersicht

< Ausgabeniibersicht

Filter

Sep 2016 4

=

295,00 €

Uberweisung &
Lastschriften

240,00 €

Bargeld-
abhebungen

Geld senden
p2pP

106701 € § ) @

im Monat

BUSINESS SOLUTIONS

Mit der Karte shoppen:
Datenbonus flr dein Handy

= O, Banking

Néchster
Monat

1.000 MB

Gold Status

Verfligbarer Bonus

1.450 MB

ae Die Losungsexperten
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Zusammenfassung

* Nutzung neuer Chancen und Moglichkeiten durch Digitale
Transformation
e Veranderung in anderen Branchen beobachten
,Uber den Tellerrand schauen”

* Intelligentes Verbinden von branchenfremden Prozessen
e Betrachtung ganzheitlicher Prozesse tUiber Unternehmensgrenzen
* Nutzung offener Schnittstellen und neuer Technologien

* Eigenes Geschaftsmodell und Produkte erganzen
* Welche Erwartungen haben meine Kunden?
* Welchen Mehrwert kann ich mit zusatzlichen Services bieten?
* Wie kann ich mein Produkte mit anderen Services verbinden?
e Wie kann ich meine Prozesse unternehmensuibergreifend verbinden?
* Welche Liicken gibt es in meinen Kernprozessen?

Bilder:

UWS(

BUSINESS SOLUTIONS

Strecken

>

R

Bankservices

30.05.2017 | © | BestPractice Days 2017
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Vielen Dank fur Ilhre Aufmerksamkeit!
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UWS &

BUSINESS SOLUTIONS

Referent: André Unger
Geschaftsfihrender Gesellschafter

Tel: 05251 54078-23
Mobil: 0163 5407823

Mail: aunger@uw-s.com
Xing: Andre_Unger

So nehmen Sie Kontakt mit uns auf!

UWS Business Solutions GmbH
Stadtlanfert 7
33106 Paderborn

Tel: +49 (0)5251 54078-0
Fax: +49 (0)5251 54078-29

Mail: info@uw-s.com
Web: www.uw-s.com



mailto:info@uw-s.com
mailto:aunger@uw-s.com

Beispiele — Von Klein bis GroR Uws

BUSINESS SOLUTIONS

Sofortkredit

Ihr Kredit wurde flr Sie

reserviert. .
@ —
VielenDant o N ddT el = M v =
V Eine E-Mail mit allen Dokumenten X SERAND
wurde an Sie versendet. 10.000€ leihen
it du die 10,000 €2
. Monatliche Zahlung
Ihr Kredit wartet auf 436E
flr 24 Monate

Sie

Bevor Ihr Kredit ausgezahlt werden kann, ist es
notwendig, dass Sie sich identifizieren. Offnen
Sie dazu bitte die E-Mail, die Sie von der
Solarisbank erhalten haben und folgen Sie den
Anweisungen.

10.475€ 4,59% pa.

Videoident

Einfach den Link in der E-Mail zu Videoident
anklicken und online abschlie@en.

er solarisBank

Datenschutzhinwels Impressum FAQ

Beispiel: Autohandel Beispiel: GrolRhandel B2B

* Unmittelbare Kreditvergabe * Bankkonto
* Vollstandig digitaler Prozess e Kreditkarte und Bonussystem
* Nahtlose Integration « Payment / Echtzeit-Uberweisungen

e Ratenkredit

Bilder: www.brickset.com, FintecSystems
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